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ABSTRACT

The university dropout is stablished as one of
the greatest problematic for the different go-
vernments and higher education, because the
multiple causality of factors involved and their
increased occurrence in educational institu-
tions. In the present study was conducted due
to the increase of students who have not com-
pleted college, taking into account the time of
admission to higher education, to that end was
made the telephone survey, validation of the
instrument, its implementation and the corte-
lation of variables, a sample of university stu-
dents. The participants were randomly selected
68 students (students deserters) enrolled in the
program of the Psychology of the University
Foundation the Libertadores. This made the
analysis of baseline data (demographic) and
the correlation of the variables academic, ps-
ychological, institutional and socio-economic.
We conclude that the results confirm the signi-
ficant implications of the socio-economic fac-
tors facing the phenomenon of desertion.

Key words: Dropout University, component
academic, factors psychological, institutional,
socio-economics, cotrrelation of Pearson.
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RESUMEN

La desercion universitaria constituye una de las pro-
blematicas de mayor preocupacion entre los dife-
rentes estamentos gubernamentales y de educacion
superior, debido a la multicausalidad de factores
intervinientes y al aumento de su ocurrencia en las
instituciones educativas. El presente estudio se llevé
a cabo debido al incremento de estudiantes que no
han culminado sus estudios universitarios, teniendo
en cuenta el momento de ingreso a la educacién su-
petior; para tal fin se realiz6 la aplicaciéon de una en-
cuesta telefénica, la validacién del instrumento y la
correlacion de variables a2 una muestra de estudiantes
universitarios. Los participantes fueron 68 estudian-
tes seleccionados aleatoriamente (desertores) inscri-
tos en el programa de Psicologia de la Fundacion
Universitaria [Los Libertadores. Para ello se realizé el
analisis de los datos basicos (sociodemograficos) y la
correlacion de las variables académicas, psicologicas,
institucionales y socioeconémicas. Se concluye que
los resultados confirman las notables implicaciones
que tienen los factores socioeconémicos frente al fe-
némeno de la desercion.

Palabras clave: desercién universitaria, antecedentes
académicos, factores psicolégicos, institucionales, so-
cioeconomicos, correlacion lineal de Pearson.
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Los cambios en las condiciones sociales y eco-
noémicas en las cuales se encuentran los diferen-
tes paises, entre los que se resalta a Colombia,
como la competitividad laboral, la crisis econé-
mica por falta de oportunidades en los distintos
ambitos, son parte significativa en la evolucion
y desarrollo del ser humano. Dicha realidad se
manifiesta en los diferentes espacios en los que
se desenvuelve el sujeto e influyen en la toma
de decisiones frente a las posibilidades y opot-
tunidades que la sociedad le brinda.

A partir de esta concepcién, uno de los espacios
en que se ve reflejada tal situacién y que trae
consigo grandes perjuicios en el desarrollo del
conocimiento, es en el ambito educativo, para
el caso particular los establecimientos de educa-
ci6én superior, debido a la presencia de diversos
fenémenos, que en la actualidad se han venido
reforzando, como son: mortalidad académica
y desercién, problematicas que se generan por
diferentes situaciones que el individuo enfren-
ta, afectando su permanencia en la institucion y
que no son ajenas a la Fundacién Universitaria
Los Libertadores, razén de mas para empren-
der investigaciones que orienten su panorami-
ca, en especial en el caso de la desercién escolar
que alli se presenta.

De acuerdo con los datos estadisticos encon-
trados en estudios tealizados en Colombia
(Universidad de los Andes, 2007; Fundacién
Universitaria Los Libertadores, 2008; UPN,
2004; Lopera, 2007; Malagon et 4l., 20006; Icfes,
2002, entre otros), el porcentaje promedio de
desercion es del 45%, teniendo en cuenta la in-
vestigacion de Rodriguez y Gonzalez (2005), en
la cual se ve representada como una proporcién
alta de estudiantes que tuvieron que abandonar
sus estudios antes de culminarlos. Esto genera
preocupaciéon de distintas entidades educati-
vas, del Ministerio de Educacion y del Instituto

Colombiano para el Fomento de la Educacién
Superior (Icfes), ya que las causas registradas
incluyen variables sociales, familiares, econémi-
cas, personales e institucionales y, por lo tanto,
es una problematica que debe ser abordada des-
de sus diferentes ambitos.

Hay que aclarar que esta problematica se pre-
senta en la mayoria de paises. Una investigacién
realizada en la Universidad de la Sabana (2005)
seflala que en algunos paises, como Espafia,
Estados Unidos, Francia y Austria, la tasa de
desercion oscila entre un 30 y un 50%; en otros
es mas baja: Alemania (20-25%), Suiza (7-30%),
Finlandia (10%) y Paises Bajos (20-30%) (Vélez
& Lépez, 2005).

Para el caso colombiano, las estadisticas en-
contradas se referencian de acuerdo con las
investigaciones realizadas por las instituciones
educativas especificamente; por ejemplo, en
la Fundacién Universitaria Los Libertadores
(2008) el porcentaje calculado para el primer se-
mestre de 2008 en la Facultad de Psicologia es
del 1,6% de estudiantes que desertaron duran-
te este periodo; en contraste, en la Universidad
de los Andes (2007) se realiz6 un analisis de la
problematica en periodos comprendidos entre
2001 y 2002, encontrandose que la tasa de de-
sercién promedio a nivel nacional es del 13,5%;
esto depende también del nivel académico en
el que se encuentre el estudiante; por ejemplo,
para un estudio tecnolégico el porcentaje de
desercion es del 10,3%; para el nivel técnico es
del 19,1% y para el universitario es del 12,8%,
de acuerdo con las estadisticas encontradas en
la investigacién de dicha universidad para 2002.
Ademas, se aclara que los programas en los que
hay mayor incidencia de presentarse el fendme-
no es en humanidades y ciencias teligiosas con
una tasa cercana al 18%.

En otras investigaciones se hace referencia a es-
tadisticas de desercion segun factores causales,



como las condiciones socioculturales, econémi-
cas y familiares en las que se encuentra el pais;
por ejemplo, en un estudio sobre desercion uni-
versitaria en México, llevado a cabo por Rodri-
guez y Leyva, se plantea que en el caso de Esta-
dos Unidos el indice de desercion y abandono es
del 6% debido a “la raza y la condicién migrante,
ademds de clertas caracteristicas socioeconémi-
cas y de integracion familiar”; para el caso de los
paises latinos la tasa de desercién se encuentra
alrededor del 40%, ya que aumentaban “las pre-
siones econémicas de las familias y la forma de
integracién social, ademas de los niveles de vio-
lencia intrafamiliar y social, problemas de salud
psicosomatica, problemas con la justicia, proble-
mas de disciplina, asi como el arribo a la escuela
en edad tardia”. De esta manera, es evidente la
multicausalidad que interviene en dicha proble-
matica y que al mismo tiempo afecta a la calidad
de las instituciones educativas.

En este sentido, se encuentran investigaciones
como la realizada por la direccién de estadisti-
ca de la Universidad Nacional de la Plata (Ar-
gentina), en la que se enfatiza sobre diferentes
factores sociales que hacen parte importante
del riesgo que corren los estudiantes en tomar
la decisién de abandonar sus estudios univer-
sitatios; factores como: alumnos que trabajan
36 horas semanales y estan casados; otros que
trabajan y sus padres tienen solo nivel primario,
desempefidndose como obreros o comercian-
tes (Glovagnoli, 2002).

De esta manera, problematicas como la deser-
cién deben abordarse e intervenirse desde los
diferentes ambitos por los cuales se afecta el
desarrollo continuo e ininterrumpido del plan
académico. Es decir, el abandono de los estu-
dios (para este caso estudios universitarios) es
un fenémeno tan comuin en la actualidad que
es necesario indagar y profundizar en sus cau-
sas debido a la probabilidad de que aumente

su ocurrencia.

La definicién mas completa para el estudio de la
desercién es la que se plantea en la investigacién
realizada por la Universidad Pedagdgica Nacio-
nal (2004), en la cual se define como ¢/ hecho de
que un niimero de estudiantes matyicnlados no siga la
trayectoria normal del programa académico, bien sea por
retirarse de ella o por demorar mds tiempo del previsto
en finalizarla”. Con base en esta afirmacion, en
el presente estudio se analizan las diferentes va-
riables que inciden en la desercién de los estu-
diantes inscritos en el programa de Psicologfa de
la misma facultad de la Fundacién Universitaria
Los Libertadores. Estas variables se denominan:
historial académico, factores psicolégicos, insti-
tucionales y socioeconémicos, ya que son las de
mayor incidencia en los resultados encontrados
en los diferentes estudios (Andrade, 2002; Boa-
do, 2005; Canales & De los Rios, 2007; Giovag-
noli, 2002; Himmel, 2005).

La educacién hace parte del desarrollo e integti-
dad del ser humano y cualquier aspecto que li-
mite o bloquee su proceso va a generar diversas
implicaciones en las distintas areas en las que
se desenvuelve, como laboral, socioeconémica,
intelectual, por nombrar algunas importantes.
De esta manera, se evidencian, en la investiga-
cién realizada por la Fundacién Universitatia
Los Libertadores (2008) acerca de la desercion,
diferentes factores causales presentes en cada
una de las facultades, por ejemplo personales,
econémicos y académicos, los cuales han sido
de mayor influencia para que los estudiantes
tomen la decision de desertar. Sin embargo, el
propésito del presente estudio fue averiguar,
desde el programa de Psicologia, los factores
manifestados en esta problematica y la relacién
que puede existir entre ellos. Por lo tanto, se
plantea como pregunta de investigacién: ¢cudl
es la relacién de los factores psicolégicos, aca-
démicos, institucionales y socioecondémicos
con la desercién de los estudiantes del progra-
ma de Psicologfa de la Fundacién Universitaria
Los Libertadores?
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De las hipotesis planteadas se evidencia que los
factores psicologicos (Htl), académicos (Ht2),
institucionales (Ht3), socioeconémicos (Ht4)
o ninguno de los anteriores (Ho) pueden estar
relacionados con la desercion universitaria de
los estudiantes de la Facultad de Psicologia de
Los Libertadores. Al mismo tiempo, se esta-
blece un objetivo general que encamina el es-
tudio basado en la correlacién existente entre
dichos factores para asi determinar el nivel de
ocurrencia de este fendmeno en las diferentes
areas analizadas.

La poblacién reunida son los estudiantes del
programa de Psicologia matriculados entre
2005-02 y 2008-02; la muestra se selecciono
de acuerdo con la base de datos de los estu-
diantes matriculados en el mismo programa
durante estos periodos. Se aplicé la encuesta
a 68 estudiantes desertores del programa; el
75% son mujeres y el 25% hombres. Para la
recoleccion de la informacién se elaboré una
encuesta administrada telefonicamente, la cual
fue validada por jueces expertos y ratificada
con los resultados obtenidos en la prueba pi-
loto, confirmando la claridad del contenido.

Las unidades de andlisis que permitieron la
construccion del instrumento se evidencian en
los datos estadisticos obtenidos en los diferen-
tes estudios realizados tanto a nivel nacional
como en varios paises mencionados (Vélez &
Lopez, 2005). A partir de la revisién bibliogra-
fica, sus antecedentes y tesultados, se identifi-
caron todos los indicadores relacionados con
las variables objeto de estudio; dichas variables
se agruparon por categorias de andlisis (facto-
res), elaborando un primer modelo de encuesta.
Por tal motivo, se tienen en cuenta las varia-
bles psicolégicas, académicas, institucionales y
socioeconémicas de mayor incidencia en la de-
sercién escolar (Andrade, 2002; Boado, 2005;

Canales & De los Rios, 2007; Giovagnoli, 2002;
Himmel, 2005).

Después de efectuar una revisiéon bibliogra-
fica para identificar los indicadores relaciona-
dos con las variables de estudio, se someti6 el
instrumento a validacién de 4 jueces expertos,
quienes cumplian con los parimetros exigidos
para la valoracién requerida. Luego de haber
redisefiado la encuesta de acuerdo con las ob-
servaciones realizadas por los jueces, se efectud
una muestra piloto con la intencién de iden-
tificar errores de construccién de los items y
problemas de comprension. Seguidamente a
la aplicacion final del instrumento se realizé el
analisis respectivo, con sus conclusiones gene-
rales, sugerencias y recomendaciones.

Con el andlisis y sugerencias finales se determi-
nan los siguientes componentes para construir
el instrumento, ademas de las variables socio-
demograficas que al mismo tiempo influyen en
la problematica:

Historia académica personal

Se definen como el conjunto de factores cau-
santes de la desercién que tienen que ver con
la situacion del estudiante en el desarrollo de
cada asignatura y el desempeflo en las mis-
mas, como: deficientes bases académicas, falta
de disciplina en el estudio, pérdida de interés
por el programa elegido, fallas en el método de
estudio, limitado tiempo dedicado a las activi-
dades académicas, dificultad en el empleo de
estrategias de aprendizaje, pérdida del semes-
tre, pérdida de asignaturas, insatisfaccién con la
planeacién del programa académico y pérdida
de cupo por bajo rendimiento; lo cual hace que
no se sienta tranquilo, conforme y seguro con
lo que realiza.

Psicologicas
Estas variables se relacionan con el bienestar
psiquico, emocional y social del estudiante,



durante el desarrollo de sus actividades aca-
démicas y el lugar donde las realiza. En este
sentido, hace referencia a las herramientas que
tiene el individuo para enfrentarse y adaptarse
a las situaciones que se le presentan en el area
educativa, ya que es una decisién que ha to-
mado como proyecto de vida; los factores que
se presentan son: proyecto de vida no defini-
do, baja tolerancia y control frente a la frus-
tracion, inadecuada orientacién vocacional,
dificultades emocionales, inconvenientes de
adaptacion a la universidad, problemas inter-
personales, problemas con el aprendizaje, baja
autoestima, baja motivacion hacia el estudio y
relaciones conflictivas con docentes.

Institucionales

Este componente describe los factores que tie-
nen que ver con las posibilidades y oportuni-
dades que la universidad le ofrece al estudiante
para comenzat o continuar con sus estudios;
teniendo en cuenta la forma en que sus poli-
ticas favorecen el desempefio y permanencia
en la institucion; ademas, las variables que es-
tablecen criterios frente a la decisién de perma-
nencia y desercién académica, entre las que se
encuentran: deficiencia en los recursos fisicos,
tecnologicos y humanos, inconformidad con la
universidad, falta de planeacién académica por
los profesores, incomodidad con el ambiente
universitario, inadecuado trato recibido en la
universidad por profesores y administrativos, la
propuesta institucional es limitada de acuerdo
con sus expectativas, y limitadas oportunidades
de financiamiento que brinda la universidad.

Socioecondmicas

Se caracterizan por situaciones financieras tan-
to de la familia como del mismo estudiante que
influyen en el ingreso y permanencia en la uni-
versidad y su manutenciéon durante el periodo
académico. Ademas, tienen que ver con el area
laboral y sus obligaciones econémicas. Los fac-
tores relacionados en la encuesta del presente

estudio son: carencia de fuentes de financia-
miento, cruce de horarios de trabajo y estudio,
pérdida de beca, limitado apoyo familiar en los
recursos econdmicos, pérdida de empleo, defi-
cientes lineas de crédito de la universidad, in-
compatibilidad laboral y traslado de la ciudad
o del pafs.

De esta misma forma se tiene en cuenta la for-
mulacién de hipétesis y la correlacion de dichas
variables para identificar el factor de mayor in-
cidencia en la desercion universitaria de 1a Fa-
cultad de Psicologia de Los Libertadores.

Para empezar se estimaron los estadisticos des-
criptivos basicos para una de las variables so-
ciodemograficas de la muestra, en que se obser-
va que el promedio de edad de los encuestados
es de 22 afios. Por otra parte, para las variables
como género, estado civil, jornada y vincula-
cién a otro programa académico se calcularon
las frecuencias, y se encontrd: en la variable gé-
nero se registr6 que 49 de los estudiantes en-
cuestados son mujeres y 19 son hombres; en
cuanto al estado civil, 58 evaluados son solteros, 6
son casados, 3 viven en unién libre y 1 es sepa-
rado. Para la vatiable jornada se evidencia que 36
de las personas encuestadas se matricularon en
la diurna y 32 en la nocturna; y la dltima varia-
ble sociodemografica es la vinculacion a otro pro-
grama académico, arrojando que 17 estudiantes se
habifan inscrito anteriormente en un programa
académico diferente a Psicologia y 51 solamen-
te habfan terminado su bachillerato.

Para la correlacion de las variables del instru-
mento, en primera instancia se determinaron
los factores que mayor incidencia tuvieron para
los estudiantes del programa de Psicologia en la
decision de desertar. De acuerdo con los com-
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ponentes generales propuestos en la encuesta:
antecedentes académicos, factores psicologi-
cos, institucionales y socioeconémicos, se esta-
blecen los indicadores que obtuvieron una alta
probabilidad de ocurrencia sobre el resto de
vatiables que redne cada componente.

Con base en los puntajes expresados, cada com-
ponente refleja el valor que tienen para las per-
sonas encuestadas los factores presentados; de
esta manera se resaltan los que se relacionan en-
tre si con la desercién. En el grafico 1 se observa
que el factor mas significativo para los estudian-
tes en el componente de antecedentes académicos es
limitado tiempo dedicado a las actividades académicas,

el cual tuvo un porcentaje del 45% sobre los
demas factores, teniendo una aceptaciéon de
31 personas frente a su incidencia. En cuanto
al componente psicoldgico, se evidencia que los
problemas interpersonales influyen en un 22% para
tomar la decisién de abandonar los estudios de
acuerdo con las 15 personas que eligieron este
item. Para el componente zustitucional el factor
mas seleccionado fue /a aniversidad e ofrece pocas
expectativas a nivel laboral, arrojando un 25% de
ocurrencia frente al fenémeno, equivalente a
17 estudiantes. De los factores socioecondmicos el
item de mayor relevancia para los encuestados
fue problemas econdmicos a nivel personal y/ o familiar,
con un 47%, representativo en 32 desertores.

PRINCIPALES FACTORES
DE DESERCION UNIVERSITARIA

Problemas econdémicos a nivel personal y/o familiar 47%

La universidad le ofrece pocas expectativas a nivel laboral 25%

Problemas interpersonales

22%

Limitado tiempo dedicado a actividades académicas 45%

Tabla 1. Factores de mayor incidencia en la desercion universitaria.



Se aclara que la relacién de algunas variables
con la desercién no se observa fuertemente
significativa, como apatece en los datos re-
gistrados con la correlacién. Una vez estable-
cidos los componentes més significativos de
cada componente, se verifica la relacién exis-
tente entre cada uno.

Correlacion entre desercion y las variables sociodemo-
grdficas: en este sentido, se observa la variable
Jornada en la que se inscribieron los estudiantes,
no expresa puntajes representativos para el es-
tudio, encontraindose que existe una probabili-
dad de o: 0,13 en relacién con la desercion. Sin
embargo, se refleja que en cuanto a edad'y género
existe una relacion inversa negativa. En general
no se encontraron correlaciones significativas,
lo que implica una alta independencia entre si.

Correlacion entre desercion y las variables del compo-
nente de antecedentes académicos: se encuentra que
esta Ultima variable mantiene una alta correla-
cién con uno de los factores, “pérdida de interés
por el programa elegido”, el cual arroja un valor de
a: 0,87 frente a la significancia bilateral. Esto
da como resultado una relacién directa positi-
va. Adicionalmente, existen factores como /-
mitado tiempo dedicado a las actividades académicas”,
“bérdida del semestre”, y “otra”, que se encuentran
dentro de los valores centrales frente al nivel de
la correlacién; los demas factores son indepen-
dientes entre si.

Correlacion entre desercion y las variables del compo-
nente psicoldgico: tras verificar la estimacién de la
significancia bilateral de cada uno de los items
propuestos en el instrumento, se analiza una
relacion directa positiva del factor “baja moti-
vacion hacia el estudio” con la desercion, no-
tandose una correlacion de a: 0,83. De igual
forma, se observa que los {tems de “dificultades
emocionales” y “baja antoestima” se encuentran por
debajo de la media (a: 0,50), reflejando una dé-
bil correlacion entre dichas variables.

Correlacion entre desercidn y las variables del componen-
te institucional- 1os datos administrados muestran
la importancia de variables como “deficiencia
en los recursos fisicos, tecnolégicos y huma-
nos”, “inconformidad con la universidad”, “la
propuesta institucional es limitada de acuerdo
con sus expectativas” y “limitadas oportunida-
des de financiamiento que brinda la universi-
dad”, especificas de este componente. Dichos
factores son los mas representativos dentro del
componente institucional frente a la problema-
tica abordada, manteniendo una relacién direc-
ta positiva.

Correlacion entre desercion y las variables del compo-
nente socioecondmico: los siguientes son los items
de mayor nivel de ocurrencia en la presente
problematica: “carencia de fuentes de financia-
miento”, “cruce de horarios de trabajo y estu-
dio”, “incompatibilidad laboral” y “problemas
econémicos a nivel personal y/o familiar”,
siendo este ultimo el maés significativo y de una
correlacion fuerte con la variable de desercion,
obteniendo un puntaje de a: 0,808 en cuanto a
su significancia bilateral.

De esta manera, se reconocen como factores
principales: pérdida de interés por el programa
elegido (a: ,87), baja motivacién hacia el estu-
dio (a: ,83), limitadas oportunidades de finan-
clamiento que brinda la universidad (a: ,90), y
el mayor puntaje representado en los factores
socioeconémicos es la carencia de fuentes de
financiamiento (e ,94), con un alto nivel de
ocurrencia en los casos estudiados.

En relacién con los datos sociodemograficos
propuestos en el instrumento, se observa que la
variable género es la mas representativa de estos
aspectos, con un 71% de importancia dentro de
la informacién suministrada en el instrumento;
y la variable que menos incidencia tiene en la
desercién es la edad, con un nivel de significan-
cia nula (a: ,00) en la correlacion.
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De acuerdo con los resultados, y teniendo en
cuenta las investigaciones realizadas a nivel na-
cional e internacional acerca de las posibles cau-
santes de la desercion en la educacion superior,
se confirma la incidencia de factotes institucio-
nales, personales y socioeconémicos que plan-
tean sus autores (Alvarez, 1997; Giovagnoli,
2002; Calderon, 2003; UPN, 2004; Fundaciéon
Universitaria Los Libertadores, 2005; Dubs,
2005; Himmel, 2005; Vélez & Loépez, 2005; Ca-
nales & De los Rios, 2007; y Aguado & Barrera,
2007), tales como: dificultades econémicas, fal-
ta de interés hacia el estudio, bajo rendimiento
académico durante los primeros semestres, in-
fluencia del contexto externo a la familia e in-
fluencia de otros grupos primarios, problemas
personales econémicos, calidad de la vida aca-
démica interna favorable o negativa, baja moti-
vacion, embarazo, obtener cupo en otra institu-
cién, orientacion vocacional deficiente.

De esta manera, se acepta la hipétesis alterna
(Ht4) la cual refiere que “los factores socioeco-
noémicos estin altamente relacionados con la
desercion universitaria de los estudiantes del
programa de Psicologia de la Fundacién Uni-
versitaria Los Libertadores”.

Esto representa para la institucién educativa un
nivel de razonamiento dirigido en mayor medida
a los estudiantes, tanto en su situacion personal
como econémica y, de esta manera, genera in-
quietud frente a la posibilidad de disefiar estrate-
gias que les faciliten terminar su carrera profesio-
nal. Por lo tanto, el analisis se dirige a confirmar
los postulados y conclusiones que se reportan en
los diversos estudios frente al fenémeno de la
desercién, haciendo gran énfasis en los factores
socioecondémicos como influyentes directos en
esta problematica, que, al mismo tiempo, se ve
reflejada en las variables institucionales.

Desde esta perspectiva es evidente que la pro-
blematica de la desercion es una de las situacio-
nes que mas se presentan en las instituciones de
educacién superior debido a su alta ocurrencia
en los diferentes ambitos de la vida de los es-
tudiantes universitarios, que al mismo tiempo
debe ser abordada desde la propuesta educativa
de las diversas entidades que apoyan el desa-
rrollo en dicho aspecto. Finalmente, y teniendo
en cuenta los resultados que arrojé el instru-
mento, el disefio del mismo se dirige a todas las
poblaciones y carreras universitarias, sin omitir
ninguna, de acuerdo con el minimo margen de
error que presenta la estimacioén de los {tems y
el producto al que se quiere llegar.

La problematica de la desercién se ha mani-
festado en gran medida por diferentes aspec-
tos sociales e individuales que intervienen en
el desarrollo educativo y cultural de muchas
ciudades colombianas, sin nombrar los efectos
provocados internacionalmente; esto es claro
con los resultados encontrados acerca de los
factores que influyen en la decisiéon que toma-
ron los estudiantes del programa de Psicologia,
de la Fundacién Universitaria Los Libertado-
res, de desertar. Factores socioeconémicos que
con mayor frecuencia se han presentado en los
diferentes casos, como la carencia de fuentes
de financiamiento para continuar sus estudios,
ya sea de la universidad o de entidades finan-
cieras, las deficientes bases econdmicas de la
familia y la incompatibilidad laboral, propot-
cionan otro elemento significativo frente a las
decisiones que toman los alumnos; en segundo
lugar, también se presentan esas situaciones por
baja motivacién hacia el estudio o por pérdida
de interés por el programa elegido, problemas
emocionales o baja autoestima, que repercuten



en las diversas areas en las que se desenvuelven
a diario. Causas psicologicas que inestabilizan
la permanencia de los estudiantes en su carrera
profesional y que al mismo tiempo generan in-
certidumbre, desmotivacién y falta de voluntad
para buscar soluciones.

Sin embargo, es claro que estas no son las tni-
cas variables que han venido generando el au-
mento de estudiantes desertores, tanto en las
universidades publicas como privadas y en los
colegios; se han evidenciado problemas acadé-
micos como el limitado tiempo que se dedica
a las actividades académicas o pérdida de se-
mestres, los cuales son unas de las principales
causas que han coincidido con las demas inves-
tigaciones en el ambito educativo.

Por otro lado, la institucién educativa también
hace parte importante en el desarrollo y senti-
do de pertenencia que adoptan los estudiantes
cuando ingresan; por tanto, aspectos como in-
conformidad con la universidad, sus propues-
tas, politicas y recursos que ofrece, intervienen
en el bienestar y expectativas con que ellos lle-
gan frente a su futuro profesional.

De esta manera, se sugiere, tanto a las entidades
estatales como a las instituciones educativas,
implementar estrategias de caracter socioeco-
némico, psicolégico, institucional y académico
que logren disminuir el fenémeno de la deser-
ci6én y promuevan el deseo en jévenes y adultos
de comenzar, continuar y terminar sus estudios
superiores con éxito.

Desde la Facultad de Psicologia se recomienda
emplear estrategias como: continuar con las tu-
torfas relacionadas con las materias en las que
se ha visto mas afectado el estudiante; en los
primeros semestres, propiciar oportunidades
para la orientacion frente a las politicas, benefi-
cios y servicios de la universidad y en cuanto a
su vocacion profesional; esta alternativa se pue-

de desarrollar en el CAP con los practicantes y
sus asesores; acompafiamiento a los estudiantes
de caracter personal y académico, por medio
del apoyo terapéutico, consejetia, talleres para
ensefar técnicas de estudio; proporcionar espa-
cios en el bienestar universitario en que apren-
dan a interactuar y manejar sus habilidades
sociales, ya que el apoyo de pates es un buen
estimulo para tomar decisiones asertivas; de
esta manera se pueden identificar los posibles
desertores para hacer seguimiento.

A nivel institucional se sugiere perfeccionar los
procesos de admision y titulacion; fomentar la
flexibilidad de los curriculos; por parte de los
profesores es necesario modificar las estrate-
gias de ensefianza de acuerdo con lo planteado
en la investigacion de Vélez y Lopez (2005).
Promover una mejor articulacién entre la edu-
cacion media y superior. Favorecer la creacion
de salidas intermedias y considerar la articula-
cién entre instituciones de educacién superior
para facilitar la movilidad y la continuidad de
los estudios. Promover la creaciéon de carreras
cortas, como se ha establecido en algunas uni-
versidades de Bogota (Andes, Sabana). Simpli-
ficar los procesos de titulacién e incorporarlos
dentro de los periodos regulares estipulados
en los planes de estudio. Promover la defini-
ci6on de perfiles basados en competencias y
certificar competencias de modo de validar los
aprendizajes logrados en las etapas intermedias
de cada carrera. Propiciar el perfeccionamien-
to pedagogico de los docentes universitarios
y el uso de nuevas tecnologias que faciliten el
aprendizaje. Mejorar los sistemas internos de
informacién sobre los resultados académicos.
Impulsar el desarrollo de experiencias innova-
doras, en especial las que hayan demostrado su
efectividad en otras instituciones. Propiciar el
mejoramiento continuo. Fortalecer la capacidad
de autorregulacion, la acreditacion de carreras y
el uso responsable de la autonomia de modo de
asegurar la calidad de la ensefianza.
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Respecto de la estructura del sistema educati-
vo, se requiere articular las propuestas curricu-
lares entre uno y otro nivel que esboza parte
integral del supuesto de formacién por ciclos
y competencias que adelanta el Ministerio de
educacién Nacional.

Frente al aspecto econémico, establecer subsi-
dios, mas becas y créditos para estudiantes de los
estratos de menores ingresos, aumentar las posi-
bilidades de obtener una de esas becas o un des-
cuento en la matricula, con el fin de disminuir su
impacto en la deserciéon. Establecer fondos por
concursos para realizar investigaciones y proyec-
tos de innovacion, que contribuyan a disminuir la
repitencia y la desercion en la educacion supetior.

Estas son algunas de las alternativas que se
proponen en la presente investigacion; sin em-
bargo, se recomienda diseflar e implementar
otras estrategias de tipo econémico ya que, de
acuerdo con los resultados, tienen una relacion
altamente significativa con la desercién. A pesar
de ello, es responsabilidad de las instituciones
de educacion superior y del Estado la desercion
por la variable econémica. En este sentido, las
estrategias planteadas son de mas facil acceso
desde cada facultad y por parte de los docentes.
Por tal motivo se sugiere llevarlas a cabo vy, al
mismo tiempo, realizar estudios que indaguen
la efectividad de estas en la disminucién de la
desercion universitaria.
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